FTC SZURKOLOI KARTYA

Altalanos Szerz 6dési Feltételek

Az FTC Labdarigé Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag (székhely: 1091 Budapest, UllGi Gt
129.; cégjegyzékszam: 01-10-044877; ad6szam: 12956661-2-43; a tovabbiakban: ,FTC Zrt.”)
2010. mércius 15. napjatol hatalyos, modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Altalanos
Szerz6dési Feltételei az FTC Zrt. altal meghirdetett Szurkol6i Kartya-programmal kapcsolatban (a
tovabbiakban: ,ASZF”).

1. Részvételi feltételek

A Szurkol6i Kartya-programban toérténd részvétel feltétele (i) a Szurkol6i Kartya Regisztraciés
adatlap (a tovabbiakban: ,Regisztraciés Adatlap ") szabalyszer( kitoltése, alairasa és
eredetiben torténé leadasa az Albert Stadionnal (1091 Budapest, Ullgi Gt 129.) talalhatd
hivatalos Fradi-shopban nyitvatartasi idében, illetve ugyanitt egyidejlileg igazolvanykép
készitése, vagy (i) a Regisztracios Adatlap kitdltése és az ASZF elfogadasa a www.ftc.hu
internetes honlapon (megj.: az ASZF elektronikus Gton torténd elfogadasa a Regisztracios
Adatlap alairasdnak mindsil), illetve egy — a megadott feltételeknek megfelelé -
igazolvanykép feltdltése, valamint a kitoltétt Regisztracios Adatlap tovabbitasa az FTC Zrt.
részére a www.ftc.hu internetes honlapon keresztil. A Regisztracios Adatlap ingyenesen
letolthetd a www.ftc.hu internetes honlaprdl vagy beszerezheté az Albert Stadionnal 1évé
hivatalos Fradi-shopban nyitvatartasi idében. A Regisztraciés Adatlap Kkitbltésével és
alairasaval a Szurkoloi Kartya igénylje az ASZF rendelkezéseit kifejezetten elfogadja és
azokat magéara nézve kotelezének ismeri el. A Regisztracios Adatlap igényléje és az FTC Zrt.
kozott a Regisztraciés Adatlap leadasaval a Szurkoléi Kartya felhasznalasara vonatkozé
szerz6dés jon létre (a tovabbiakban: ,SZERZODES”).

2. A Szurkoléi Kértya igénylése

Szurkol6i Kéartyat sajat jogon igényelhet minden nagykort személy. Kiskor( személy nevében
Szurkol6i Kartyat torvényes képviselbje igényelhet. A Szurkoldi Kéartya igényléséhez az
igénylének a Regisztracids Adatlapot a valdsagnak megfeleléen kell kitdltenie. A
Regisztracids Adatlapon feltiintetett adatok szolgaltatasa hianyaban az igénylés befogadasat
az FTC Zrt. megtagadja. Amennyiben a Szurkoléi Kartya igényldje a Regisztraciés Adatlapot
szabdlyszerlen kitolti és alairja, Ugy ez az igénylése automatikus elfogadasanak minésul az
FTC Zrt. részérdl.

3. A Szurkoléi Kéartya atvétele

A Szurkol6i Kartya, az igénylés elfogadasa utan, a www.ftc.hu internetes honlapon vagy az
Albert Stadionnal kihelyezett tdjékoztaté anyagokon meghirdetett idépontban az Albert
Stadionnal 1évé hivatalos Fradi-shopban vehetd at. A Szurkolo6i Kértya atvételekor az igénylé
hatésagi igazolvannyal (személyigazolvdny- és lakcimkartya vagy atlevél vagy
gépjarmivezetdi engedély) igazolja, hogy a Regisztracids Adatlap kitdltésekor valés adatokat
adott meg, valamint, hogy & jogosult a Szurkoléi Kartya atvételére. A Szurkol6i Kartyat az
FTC Zrt. az igényld részére téritésmentesen bocsatja ki.

4. A Szurkoléi Kartya hasznalata
A Szurkol6i Kartya nem fizetGeszkoz, birtokosanak kizardlag az ASZF-ben rogzitett

jogosultsdgokat és kedvezményeket biztositja. A Szurkol6i Kartya az FTC Zrt. tulajdonéat
képezi.



A Szurkol6i Kéartya birtokosa a Szurkoléi Kartya hasznalata révén jogosult az Albert
Stadionban az FTC Zrt. szervezésében megrendezésre kerll6 valamennyi labdartigé
mérk&zésre jegyet, illetve bérletet vasarolni, illetve a késébbiekben az FTC Zrt. altal
biztositott kedvezmények igénybevételére. Az FTC Zrt. az aktudlis kedvezményekrdl a
www.ftc.hu internetes honlapon és az Albert Stadionnal kihelyezett informaciés anyagokon
tajékoztatja a Szurkoléi Kértya birtokosait. A Szurkol6i Kartya személyhez kotott, mas
személyre nem ruhazhaté at. A Szurkol6i Kértya kolcsénadasa, vagy a Szurkol6i Kéartya
birtoklasaval valé barmilyen visszaélés a Szurkol6i Kartya azonnali hatalya automatikus
visszavonasat vonja maga utan, mely a SZERZODEST automatikusan megsziinteti. A
Szurkol6i Kartya birtokosa jegy, illetve bérlet vasarlasakor, valamint az Albert Stadionban
valé tartézkoddsa soran koteles az FTC Zrt. ltal kijelolt személyeknek (pénztarosok,
biztonsagi személyzet) — felszdlitdsuk esetén — a Szurkoldi Kartyat felmutatni.

Eljaras a Szurkol6i Kéartya elvesztése, megsemmis  Ulése, sérlilése esetén

A Szurkol6i Kartya birtokosa a Szurkol6i Kartya elvesztése, megsemmisiilése vagy sérilése
esetén barmikor Gjabb Szurkol6i Kartyat igényelhet, melyet 5000,- Ft (azaz 6tezer Forint)
kilon eljarasi dij medfizetését kévetden vehet at. Amennyiben a fent emlitett események
barmelyike bekovetkezik, Ugy a Szurkoléi Kartya birtokosa koteles ezt haladéktalanul a
06(1)215-38-56-0s telefonszdmon, vagy a jegypenztar@ftc.co.hu e-mail cimen bejelenteni.
Az FTC Zrt. a Szurkol6i Kéartyat a bejelentést kdvetéen haladéktalanul érvényteleniti, és a
korabbi Szurkol6i Kartydhoz kapcsolédé adatokat — 0j Szurkol6i Kartya igénylése esetén — az
0j Szurkol6i Kartyahoz rendeli.

Adatmodositas

Amennyiben a Szurkol6i Kartya birtokosa adataiban valtozas kovetkezik be, Ggy ezt a
Szurkol6i Kéartya birtokosa legkésébb az adatvaltozastol szamitott 30 (harminc) napon beliil
személyesen az Albert Stadion f6pénztarandl nyitvatartasi idében vagy elektronikus Gton a
jegypenztar@ftc.co.hu e-mail cimen, vagy postai Gton, a 1091 Budapest, UlISi Gt 129. cimre
kildott levélben jelenti be az FTC Zrt-nek. A Szurkol6i Kéartya birtokosanak adataiban
bekdvetkez6 esetleges véltozds a Szurkoloi Kértydhoz kapcsolédd jogosultsdgokat és
szolgaltatasokat nem érinti. A Szurkoloi Kéartya birtokosanak az FTC Zrt. altal kezelt adatai
maédositdsanak elmulasztasadbdl eredbé esetleges karokért az FTC Zrt. semmilyen
felel6sséget nem vallal.

A SZERZODES id étartama, megsz (inése

A SZERZODES hatarozatlan idére jon létre. A Szurkol6i Kartya birtokosa a SZERZODEST
barmikor, indoklas nélkiil jogosult azonnali hatéllyal irasban felmondani, a Szurkolo6i Kartya
egyidejl visszaszolgaltatasaval. Az irasbeli felmondast az FTC Zrt. részére elektronikusan, a
jegypenztar@ftc.co.hu e-mail cimre, vagy postai Gton, a 1091 Budapest, Ull6i Gt 129. cimre
kell megkildeni. A Szurkoléi Kartya birtokosanak az FTC Zrt. szervezésében megrendezésre
kertilé labdaragd mérkézések latogatasakor az alabbi kbévetelményeknek kell megfelelnie:

- érvényes belép6jeggyel, bérlettel vagy més, az Albert Stadionba val6 belépésre jogosito
igazolassal kell rendelkeznie;

- nem &ll nyilvanvaléan alkohol, kabitészer vagy mas bédité hatdsu szer befolydsa alatt;

- nem tart maganal szeszes italt, kabitészert, valamint olyan targyat, amely a
sportrendezvény megtartasat, vagy masok személyi és vagyonbiztonsagat veszélyezteti,
vagy amelynek a sportrendezvényre val6 bevitelét az FTC Zrt. mint rendezé megtiltotta;

- nem tart maganal masok iranti gylloletre uszitdé feliratot, zaszlét vagy egyébként
jogszabaly A&ltal tiltott ©nkényuralmi jelképet, illetve rasszista, gydldletre uszité
magatartast nem tanusit;

- Szurkol6éi Kartyajat a FTC Zrt. altal kijeldlt személyeknek (pénztarosok, biztonsagi
személyzet) — felszdlitas esetén — felmutatni koteles.
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Ha a Szurkoléi Kartya birtokosa magatartasaval a fenti kovetelmények barmelyikét megsérti,
ugy ez a Szurkol6i Kartya birtokosanak az adott labdariigé mérkézésrél torténd eltavolitasat,
a Szurkol6éi Kartya azonnali hatalyd visszavonasat és a 2004. évi |. térvény alapjan a
Szurkoléi Kartya birtokosdnak az FTC Zrt. szervezésében megrendezésre keriilé labdarigé
mérk&zések latogatasatol valod eltiltasat vonja maga utéan. A Szurkoléi Kartya azonnali hatalyu
visszavonasa egyidejileg a SZERZODEST automatikusan megsziinteti.

Amennyiben az FTC Zrt. a Szurkol6i Kartya-program befejezése mellett dont és emiatt
valamennyi Szurkol6i Kartya birtokossal létrejétt SZERZODEST felmond, gy az FTC Zrt. a
felmondasrdl elézetesen harminc (30) nappal, a www.ftc.hu internetes honlapon és az Albert
Stadionndl kihelyezett tajékoztatdé anyagokon széleskorlien tajékoztatja a Szurkoldi Kéartya
birtokosait.

Az ASZF médositasa

Az FTC Zrt. jogosult az ASZF-t a Szurkoléi Kartya-program és az annak keretében nyuijtott
szolgaltatasok szinvonalanak noévelése, hatékonyabba tétele, Uj szolgéltatds bevezetése
érdekében, illetve a gyakorlati tapasztalatok alapjan, valamint a jogszabalyi hattér valtozasa
miatt egyoldaldan modositani. Az FTC Zrt. a www.ftc.hu internetes honlapon és az Albert
Stadionndl kihelyezett tajékoztaté anyagokon elézetesen tdjékoztatja a Szurkol6i Kértya
birtokosait az ASZF modositasardl, a modositas hatalybalépését megelézéen legalabb
harminc (30) nappal. A tajékoztatas tartalmazza a pontos utalast az ASZF modositott
rendelkezéseire, a modositas hatalyba lépésének id6pontjat, a mddositott ASZF
elérhetéségét. Ha a Szurkoloi Kartya birtokosa a SZERZODEST az ASZF hatélyba lépésétél
szamitott harminc (30) napon beliil irAsban nem mondja fel, Ggy részérél az ASZF
maédositasat elfogadottnak kell tekinteni.

Adatvédelem

A Szurkol6i Kartya igényléje a Regisztracios Adatlap kitdltésével és alairasaval az ASZF
elvalaszthatatlan mellékletét képezé Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltakat tudomasul veszi,
illetve kifejezett 6nkéntes hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy az FTC Zrt. a Szurkol6i Kartya
birtokosa altal a Regisztraciés Adatlapon megadott adatokat (azaz név, leanykori név,
lakcim, levelezési cim, személyi igazolvany szdm vagy Utlevélszam vagy gépjarmivezet6i
engedély szama, sziiletési hely és id6, mobil- és vezetékes telefonszam, e-mail-cim; illetve
igazolvanykép), illetve a Szurkoléi Kértya birtokosa hivatalos Fradi-shopban torténé
vasarlasainak adatait az FTC Zrt. sajat célra, marketing és tajékoztatasi célbdl felhasznalja.

Ajanlatok, kedvezmények kikuldése

A Szurkol6i Kartya birtokosa az ASZF elfogadasaval egyben kifejezett hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy az FTC Zrt. elektronikus Gton a Szurkol6i Kartya-programmal dsszefliggésben
allé vagy ahhoz kapcsolédéan meghirdetett egyéb ajanlatokkal is megkeresse. Amennyiben
a Szurkoldi Kartya birtokosa ezen ajanlatokra nem tart igényt, Ugy ezeket elektronikus Uton a
jegypenztar@ftc.co.hu e-mail cimre, vagy postai Gton, a 1091 Budapest, Ulléi ut 129. cimre
kildott levélben lemondhatja, valamint az elektronikus hirlevélrdl leiratkozhat.

Egyéb rendelkezések

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a vonatkozé magyar jogszabalyok
rendelkezéseit megfeleléen kell alkalmazni.



Melléklet

Adatvédelmi Szabalyzat

Az FTC Zrt. biztositja a Szurkoléi Kéartya igényldit, hogy az &ltaluk rendelkezésre bocséatott
személyes adatok kezelése soran, az adatkezelés minden szakaszaban, az FTC Zrt. a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyokban foglalt kotelezettségeit telies mértékben
teljesiti.

Az FTC Zrt. tajékoztatja a Szurkol6i Kartya igényléit, hogy az FTC Zrt. altal szervezett és
megvalosulé  Szurkoléi Kartya-programban valé részvétel és az ehhez kapcsol6dd
adatszolgaltatas 6nkéntes. A Szurkoléi Kartya igényléje az ASZF elfogadasaval onként és
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az FTC Zrt. a Szurkoldi Kéartya igényléje altal rendelkezésre
bocsatott személyes adatokat, tgy mint: név, lednykori név, lakcim, levelezési cim, személyi
igazolvany szam vagy Utlevélszam vagy gépjarmiivezet6i engedély szama (megj.: attél fiiggéen,
hogy a Szurkol6i Kéartya igényléje melyik adatot adta meg vagylagosan), sziletési hely és idé6,
mobil- és vezetékes telefonszam, e-mail-cim, illetve igazolvanykép, minden ellenszolgéltatas
nélkil kezelje.

Az FTC Zrt. tjékoztatja a Szurkoldi Kartya birtokosait, hogy az altaluk rendelkezésre bocsatott
személyes adatok felhasznalasanak céljai az alabbiak: () az FTC Zrt. szervezésében
megrendezésre kerilé labdarigdé mérkézések biztonsaganak fenntartasa és fokozasa, (i) az FTC
Zrt. marketing és reklam tevékenységének folytatasa, valamint (iii) hirlevelek, tajékoztatd
anyagok és informécio tovabbitadsa a Szurkol6i Kartya birtokosa altal megadott elérhetéségekre.

Az FTC Zrt. a Szurkoloi Kartya igényl6je altal megadott adatokat kizarolag a SZERZODES
fennallasdnak ideje alatt kezeli. A SZERZODES barmely okbdl torténé megsziinése esetén az
FTC Zrt. az adatkezelést haladéktalanul megsziinteti, illetve a személyes adatokat torli.

Az FTC Zrt. a Szurkol6i Kartya igényléje &ltal megadott személyes adatokat harmadik
személynek nem adja at, nem tovabbitja, illetve azokat nyilvanossagra nem hozza. Az FTC Zrt.
az altala kezelt személyes adatokat feldolgozéas céljara adatfeldolgozénak nem adja at.

A Szurkolo6i Kartya birtokosa barmikor jogosult az altala rendelkezésre bocsatott személyes
adatok, illetve a vasarlastorténeti adatok marketing és tajékoztatasi célbdl torténd kezelésére és
felhasznélasara vonatkozé hozzajarulasat kilon-kilén vagy egyittesen visszavonni. A Szurkoldi
Kartya birtokosa a hozzajarulasat a jeqypenztar@ftc.co.hu e-mail cimre, vagy postai Gton, a 1091
Budapest, Ulli Gt 129. cimre kuldott levélben vonhatja vissza.

Kizaroélag az adatkezelésre vonatkoz6 hozzajarulas visszavonasa egyben azt eredményezi, hogy
az FTC Zrt. a tovabbiakban nem képes biztositani a Szurkol6éi Kéartyahoz kapcsolédo
jogosultsdgokat és kedvezményeket, azaz a hozzajarulads visszavondsa egyidejileg a
SZERZODESNEK a Szurkol6i Kartya birtokosa altal térténd felmondasanak minésiil.

Az FTC Zrt. arrél tdjékoztatja a Szurkolé Kartya birtokosokat, hogy az Adatvédelmi biztos (cim:
1051 Budapest, Nador u. 22.) vizsgalatat kérhetik, illetéleg a személyes adatok védelmérél és
kdzérdekil adatok nyilvanossagarél sz4l6 1992. évi LXIII. tv. (a tovabbiakban: ,Avtv.”) 17.8-a4nak
rendelkezései szerint birdsaghoz fordulhatnak az adatkezelésre vonatkoz6 szabalyok vagy jogaik
megsértése miatt.

A Szurkoléi Kartya birtokosait tovabba megilleti a jogosultsag, hogy az FTC Zrt. altal kezelt
személyes adataiknak helyesbitését kérjék, illetve, hogy az Avtv. 16/A.8 (1) bekezdésében foglalt
esetekben a személyes adataik kezelése ellen az FTC Zrt-nél tiltakozassal éljenek. A Szurkoloi
Kartya birtokosai a helyesbitésre iranyulé kérelmiket, illetve tiltakozasukat a



jegypenztar@ftc.co.hu e-mail cimre, vagy postai Gton, a 1091 Budapest, Ull6i Gt 129. cimre
kuldhetik.

Az FTC Zrt. t4jékoztatja a Szurkol6i Kartya birtokosait, hogy az FTC Labdarigé Zrt.-nél az
adatkezelésre jogosult személyek kizarélag a jegymenedzser iroda munkatarsai, illetve az adatok
megismerésére kizarolag az FTC Zrt. informatikai rendszeréért felelés személyek jogosultak.

A jelen Adatvedelmi Szabalyzatban foglaltak szerinti adatkezeléshez vald hozzajarulas — a
SZERZODESBEN foglaltak teljesitése céljabdl — a Regisztraciés Adatlap igényl6 altali
kitoltésével és aladirdsaval megadottnak tekintendd.



